
增加教育的温度 “智化”班级小团体

滕敏

在带班的过程中,有些班级可能会出现班级小团体现象，这种小团体三五为

团，其中有一个为中心人物的学生，他们在班级有着一定的“威信”，善于察言

观色，在老师和同学的面前有了不一样的两面性。这种小团体影响着班级建设，

为班级的负能量起到推波助澜的作用，这种小团体也称反班级型非正式群体，他

们不同于班级构建中的正向自然群体，如班干部队伍、学习小组、兴趣小队等等，

他们是班级会出现孤立同学、凌侮同伴、人心不齐、班风不正等原因的诱因，所

以，班级小团队的存在对于良好的班风建设和健康的青春成长来说，都是一个需

要去正视和解决的问题——积极引导、逐步“智化”。

（一）走近小团队 掌握其特性

首先，从班级小团体的成员结构中，我们不难发现，这个团体的成员的构成

大多是班级成绩处于中或下等的学生群体，他们头脑聪明，有一定的交往能力，

对学习的兴趣不足，进步的动力缺乏，更加严重的是他们中有些还和校外的无业

青年有来往，并以此为荣等等现象。小团体中的“灵魂”人物有着一定的号召力。

从他们身上所展现的这种特点，可以看出他们的力量和关注点和班级是背道而驰

的，对班级的建设和学生的成长都会带来不利的影响，这样的小团队有以下特点：

1. 整齐性。班级小团体的行动整齐划一到令人吃惊，他们利用所有能在一

起的时间里，就像连体人一样，走到哪里都是团队行动，还有种“招摇过市”的

优越感。团队的成员之间本着“有难同当，有福同享”的江湖义气，来对待与处

理问题，如面对学校老师的查访，他们的口径常常如出一辙，相互袒护。面对影

响到团队利益的人，他们集体出动，相互配合。

2. 稳定性。班级小团体一旦形成，其成员就相对地固定下来，并且在团队

中有排行及对外名称，如“四大金刚”，“五姊妹”等等。其核心人物会自然产

生，在团队中有较强的威慑力和协调能力。成员之间的交往是以所谓的义气、个

人兴趣的相投为主，群体的内在凝聚力强，形成一种心理上的一种默契。

3. 破坏性。在班级里，小团体的活动一般不表现为单个成员与教师、班级

的对抗，而是以群体形式与班级、教师乃至学校进行对抗，故而破坏力特别强，



后果特别严重。他们消耗了老师的很多精力，他们打着“人若犯我，我必犯人”

的口号，本着“唯我独尊”的心态， 看到不舒服的人和事就行动，唯恐天下不

乱。行动力强，破坏力大。

4. 伤害性。小团体有男生群体，也有女生群体，他们呈现的心理，精神上

的状态对其本身就是一种成长中的伤害。吸烟、不良交友、饭团追星、校园欺凌

等等，对于 ta 们的群体来说是司空见惯的事情，且是他们引以为傲的标志，这

些不仅给他们的身心，也会对身边同学的身心带来伤害。把最该学习的时间用来

浑浑噩噩，不务正业，这也必定会影响到他们拥有更好的未来。

（二）了解小团队 分析其成因

班级小团体的危害主要表现为对班级建设与个人的影响两方面。这种群体

的存在是不利于班级建设的，他们的目标和班级的目标，他们的情感与班级集体

的情感处于尖锐的对立状态，他们的行动对班级的荣誉、利益有着极大的破坏力；

它们的存在还会影响一批有着消极情绪的学生蜕化，影响中间型的非正式群体向

班级小团体靠近和转化。

班级小团队的成员如果不能在家长和老师的引导下幡然悔悟，做出改变的话，

那么，他们将会朝着极不利于自身和他人健康成长的方向发展。许多资料表明：

许多中小学生犯罪团伙的形成，其萌芽状态便是班级小团体的形成。而在现实的

学校中，几乎每所学校都有不同程度的这种群体存在，有的班级小团体甚至发展

成为跨班级、跨年级乃至跨校级的小团体。对于这种非正常的小团队的存在，一

个班级里很少有学生不受到班级小团体的影响。所以，教育和改变小团队不仅仅

是团队里面几个成员的成长需要，更是一个班级甚至是校园其他们孩子的成长引

导。那么，这些小团队到底是如何形成的呢？只有真正了解其成因，才能对症

下药。

家庭教育的不当小团队的成员来自的家庭可能存在以下问题：1）家庭由于

经济条件较好，对孩子实行无原则的溺爱，使子女不懂得尊重他人，唯我独尊，

一旦犯了错误还能得到家人的袒护；2）有的家庭里，父母对孩子放任自流，对

孩子的学习从不过问，情感上不能给予孩子需要的关注和温暖；3）有的家庭父

母过分强调自己工作忙，忽视了对子女的教育，对子女的学习、思想情况甚少了



解；4）有的家长文化水平不高，有的家庭父母文化素养较低，家庭不和睦，动

不动便对孩子打骂、惩罚，造成孩子抵触对抗；5）隔代抚养，家庭在教育子女

时多用物质刺激，金钱引诱，极少关心子女的成长，发现子女出现问题，把责任

推卸给学校，甚至不愿意与学校配合教育。6）父母离异或单亲家庭，孩子本身

情感上敏感，关键是父母双方对孩子的教育是失职的家庭。而家长的不良行为、

不正确的行为示范会对孩子产生极不好的影响。缺少家庭温暖和管教的学生会抱

团取暖，家长失职的单亲家庭以及受家人特别对待的学生也会因相同的境遇而互

相寻求慰藉，继而形成一个难以攻破的小圈子。他们是一群缺少“有营养的爱”

的一群孩子。

学校教育的失误每一个问题孩子的背后站着一个问题家庭，也一定有过一

个问题教育方式的教师。如教师的教育方法简单粗暴；处理问题不公正；学生学

习上的困难得不到老师的帮助和指导。还有些教师对学生只重分数，对后进生缺

乏科学的引导；或因作业负担过重，整天呆在课室，学校生活的枯燥，加之教师

的教育方法单一粗暴，或训斥或冷嘲热讽，或向家长告状，而不去了解学生犯错

误的原因，只是一味处罚，公开揭短，漠视学生的尊严，结果学生厌恶学校生活，

抵触老师的教育。科学研究表明：挫伤学生自尊心的最主要的因素之一是教师的

误解、歧视。因为偶发事件而使教师对当事的学生产生误解，因学生学习态度不

够端正、学习效果不佳而产生的教师对学生歧视，都会使这些学生慢慢消沉、颓

废而走上与教师、班级对抗的道路。

所在集体的歧视有些小团队的成员在他成长过程中可能经历过被班级同学

的歧视和嘲笑。老师原本想用“激将”的方式去教育他们，不想却因教育方式的

简单，善后工作的不到位，使得他们离集体越来越远。如果说教师的误解、歧视

是促使那些学生消沉的主要原因其一的话，那么有优越感的或者受老师影响有强

烈的集体荣誉感的学生的一些带有歧视意味的责难往往在客观上起到了推波助

澜的作用。同学们会说出如：“某某，你就是班级的害群之马”等一类的话语及

孤立这类学生的行为，客观上把有自卑感、有反抗情绪的后进生向班级小团体的

方向推进了一步。有的学生往往是遭周围大部分同学的鄙视，得不到来自集体的

温暖后，在自己慢慢长大后，觉得变得有了力量后，开始形成反抗的群体。



社会负面的影响青春期的学生，缺乏对错的判断力，在家里得不到父母正

确的榜样引导；在学校找不到自信，他们会把注意投向社会，在社会上交友不善

而误入歧途的学生大有人在。当他的人际圈子不单纯了，浑浊了，他不受影响

是不可能的，加上一些过度娱乐电视剧或电影，不良网站等的影响，模糊了他们

对这个社会的认知，在这些不健康的环境下，长期的潜移默化，使其的心态扭

曲，自甘堕落，走向危险。

（三）帮助小团体 引导归正途

反班级小团体的存在，一定是有原因的。为了班级稳步健康地成长，不可

听之任之，任其发展；也不能集中火力，急于求成。教育是感化和浸润的过程，

当教育的方式归正，教育的温度适宜，教育的关系坚固之时，小团体也会改邪归

正。

1、家校建合力 管理助行动

面对班级小团体的存在现象，老师要有敏锐的观察力和行动力。家校联合，

形成合力，加强对班级小团体成员的管理，让他们彼此减少在一起的时间，脱离

团队的影响，是促使他们转化的前提条件。如果教师对其成员的漠不关心，听之

任之，或者是不问青红皂白，就批评惩罚，加之家长不懂教育方法，对有劣迹孩

子的放任自流、不闻不问，才使他们有了充分的活动时间。所以，在家长的配合

下，对他们进行时间上的有效管理与掌控，能打破他们行动的协调性。为此，班

主任需要与家长配合好，才能不至让他们有充裕的时间用来聚会。在这一点上，

老师需要主动走近家长，了解其平时的教育方式，给与建议和指导，赢得家长和

自己站在一起来帮助孩子。

2、逐步来行动 “擒贼先擒王”

小团体的核心人物具有强大的心理影响力，他是团队的中心，他的一举一动

都会得到其他成员的响应。俗话说的好，擒贼先擒王。所以，班主任要先从核

心人物身上找到突破口，如果做好了他的教育转化工作，其他成员的工作往往也

就迎刃而解了。教育转化核心人物的工作要细致而有条理，不可急躁。转化时要

找准切入点，消除其对立情绪，然后再委以重任，并采取相应的措施帮助其完成

任务，使他在成功的鼓励下顺利转变。在“重用”核心人物的之前，老师一定要

先和他建立起关系，千万不能为了稳住他，就直接让他担当管理班级，这就好比



一下子把全班孩子推入水火之中，和“让班级稳定前行”的想法背道而驰。核心

人物的“重任”首先应该要放在他和老师之间，例如帮助老师做一些班级的整理

工作，让他参与到班级事务的讨论中，并鼓励他积极思考提建议。当他的思想和

班级的荣誉慢慢靠近时，视情况而定再让他参与班级的管理，并且在他参与管理

的过程中，老师一定要多指导、多询问、多鼓励。让他在“学习”中注入前行的

正能量，也能让其他学生看一个真正在变化的他。有时，很多年轻的班主任老师

看到了小团队核心学生身上的“威慑力”后，想以“委以重任”的方式来转化他，

就直接委任，让其管理班级的事务，且给予信任。这样做会出现什么样的情况呢？

会促成小团队直接跃居成为一个班级的核心力量，且在他身上没有正能量的情况

下，他的管理就会出现乱用“淫威”、简单粗暴，这样对班级其他学生的伤害很

大，让班级的学生处在一种胆战心惊的环境之下，让学生们觉得“得罪了他，也

就得罪了老师”，这样下去，班风会更加消极，人心也会四分五裂，就别谈班级

的健康发展啦？想想在这样的班风之下，哪个孩子敢“正能量”地起来呢？在这

样的班风之下，如何有孩子们美好的成长呢？所以，关注核心人物，先建立关系，

导入正能量，再步步紧跟，逐步班级的正力量。

3、平台搭起来 多元来评价

教育很多时候就是给孩子搭建平台。任何一个调皮捣蛋的学生都有其可爱的

一面，班级小团体的成员也是如此，甚至更加期待得到别人的关注和认可。 对

于这些有着强烈对抗情绪的孩子来说，发现并肯定他们的闪光点是打消他们对立

情绪的第一步。也只有肯定他们的一些甚至一点长处，才能引起他们内心的震动，

才有教育转化的契机。

事实表明，这个群体的孩子属于十分缺少表扬的学生，他们的心里对表扬和

认可有着极度的心理需要。开展符合学生年龄特点的有意义的班级活动，把孩子

们推到为班级、为小组争光的大舞台上，让他们在众目睽睽下获得成功与众人的

尊重，也有利于改变其他学生对他们的成见，让他们体验班级主人的自豪感。搭

建多元的活动平台，让班级的氛围活起来，也让学生忙起来。组建积极向上的平

台，为班级里每一位同学提供展示自己的机会，让学生在活动中感受班集体的美

好，让“小团体”不再有需求、有市场。

教育的改变是双方的，但教师要始终处在主动的一方，教师要改变单一的好



学生的评价方式，使用多元的评价来吸纳小团体的成员进入到班级的教育场里。

这些成员往往具有那些学习好的学生所不具有的自身特长，只要老师巧妙地利用

他们的自身所长，那么改变他们的自我认识与处境并不困难。当然，我们发现反

小团队成员的特长的时候，要加以正确引导才能肯定。千万不可以嗤之以鼻，

认为这些雕虫小技无益学习而讥讽乃至斥责，而要将这些学生的兴趣引到积极、

健康的方向上来，发挥其积极作用。 除掉杂草的最好方式是种上庄稼，所以，

丰富的班级活动，多元的教育评价可以为小团体注入改变的能量。

4、优化教育场 营造好氛围

班级的构建就是师生共同构建的一个教育场，每个孩子要置身场内，教育才

能起到作用。学生来到学校，他所在的班级就是他要进入的教育场。这个场里有

有成长的氛围，班级的舆论就是班级学生在学校生活的主要氛围。一种良好的氛

围有利于学生的成长；反之则会对学生产生消极影响。

班级教育场的氛围需要引导和营造，这是班主任构建班级的重要任务之一。

引导学生会学习、会做人、会梦想等等，引导学生善言、善行；行善、乐善。通

过构建成长所需的品质课程活动，带着学生去发现、去靠近、去成为。这样，班

级里流动的是让孩子安心、向上的氛围，在这样的氛围下，老师乐意去倾听学生

的心声，学生主动去帮助同伴，每个人都被班级需要，每个人也需要班级，彼此

需要彼此接纳。埃里克森说，你的注意力在哪里，你的能量就会留下哪里。请把

孩子注意力引向美好的人和美好物的关注上，然后在目标的指引下，让他们把成

长的能力都聚焦在此。一起营造优良的班风和健康的教育场。

5、用爱来护航 教育增温度

小团体的整个教育转化的过程是充满爱，需要智慧且又漫长的过程。从一开

始观察这个群体起，我们的教师与同学都要对他们充满期待，对他们的一举一动

充满关注，让他们把感情的归宿落实在班级中。曾经我遇到过这样一个孩子，在

接手他之前，他在原来的班级可谓是呼风唤雨，且他所在的小团体已经成了跨年

级甚至跨校的存在。因为早有耳闻，所以我在接手他所在的班级后，就多留心了

一些。从我和他的第一次见面到后来的相处时间里，我从来不把他当成“有历史”

的人看待，而在第一周的班会课上，我讲到我在第一周里看到每个人身上的优点

时，我特别把“有正义感”和“是个可以让老师依靠的伙伴”来定位他在我心中



的形象。我记得在说的时候，悄悄观察了他，他满脸通红，班级有同学在切切地

笑，但我说地那么笃定和认真，同学们也都收敛并悄悄地看他。既然说了，我自

然是要把这两个“标签”牢牢地贴在他的身上。适时地表扬，中肯地批评，私下

地安抚，真诚地关心。他变了，他想从小团体里出来，但曾经的交友不善还是给

了他重重地回击，那些曾经成员对他的谩骂与威胁让他看清了曾经的自己是多么

的幼稚和无知。我知道此时的他需要帮助，毕竟对于年少的他来说，应对这样的

情况还是很艰难的。我依然用信任对待他，并告诉他，老师一定会帮助他的。人

生中的每一步，都是算数的，他尝到了任性的代价，但最终他迷途知返，在老师

和同伴的帮助之下，他昂起头走进自己理想的高中。迷途的孩子，需要光亮、需

要温暖、需要帮助。那就去用爱，牵着他的手，坚持走到阳光下面。

小团体的教育转化是一个滴水石穿的过程，教育者要保有一颗教育韧性，让

教育对他们产生经验。教育的别名叫影响，影响需要营造环境、需要增加温度、

需要智慧坚持。反班级小团体是教育中出现的一种常见的现象，他们中的成员是

成长中精神营养不良的孩子，他们的心灵暂时的迷路，他们的思想处于贫穷，他

们的大脑容易冲动，所以，对于这个群体的教育来说，需要智慧和耐心，需要方

法和坚持。教育转化班级小团体的意义不仅是维护班级学生的健康成长，更是维

护未来社会和谐的可能因素，所以意义是不言而喻的，转化小团体也应该是教育

者应该积极联合家庭所肩负的一种责任。全面看待问题，从长远看待问题，带着

相信的态度，抱着持久战的心态，去正视小团体问题，去引导其走上正路，去增

加教育的温度，去牵着手,一步一步地走……
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